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o) Akademia Security Bez Tabu

Regulamin Sklepu
Online

www.securitybeztabu.pl/akademia/sklep

obowigzujgcy od dnia: 30.06.2026

§ 1. Postanowienia ogolne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z serwisu internetowego
dostepnego pod adresem securitybeztabu.pl, w tym zasady korzystania z
Akademii Security Bez Tabu, zaktadania Konta, sktadania Zaméwien,
dokonywania ptatnosci, uzyskiwania dostepu do Szkolen, Kursow, Materiatow
edukacyjnych, Tresci cyfrowych i Ustug cyfrowych, a takze zasady
odpowiedzialnosci, reklamacji, odstgpienia od umowy, ochrony wtasnosci
intelektualnej i danych osobowych.

2. Serwis, Sklep oraz Akademia sg prowadzone przez: Security Bez Tabu Wojciech
Ciemski
adres: ul. Gorzelnicza 8, 04-212 Warszawa
NIP: 9522112211
e-mail kontaktowy: kontakt@securitybeztabu.pl
telefon: +48 695 801 020 dalej jako: ,Sprzedawca”, ,Ustugodawca”,

~Administrator” albo ,Security Bez Tabu".
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3. Serwis stuzy w szczegoélnosci do:

1. prezentowania tresci edukacyjnych z zakresu cyberbezpieczehstwa,
informatyki, bezpieczenstwa sieci, bezpieczenstwa aplikacji, testow
penetracyjnych, OSINT, analizy malware, bezpieczehstwa systemow,
reagowania na incydenty, hardeningu, bezpieczefstwa chmury,
bezpieczehstwa organizacyjnego i innych obszaréw zwigzanych z
cyberbezpieczenstwem;

2. sprzedazy Szkolen, Kurséw, Tresci cyfrowych, Ustug cyfrowych, dostepow
do platformy szkoleniowej, webinaréw, warsztatéw, konsultacji lub innych
produktéw edukacyjnych;

3. prowadzenia Akademii Security Bez Tabu jako projektu szkoleniowo-
edukacyjnego;

4. umozliwienia Uzytkownikom korzystania z zakupionych Materiatow
edukacyjnych;

5. obstugi ptatnosci, reklamacji, kontaktu i dziatahh zwigzanych z
bezpieczenstwem Serwisu.

4. Regulamin jest udostepniony Uzytkownikowi nieodptatnie, w sposéb
umozliwiajgcy jego pozyskanie, utrwalenie, odtwarzanie i przechowywanie.

5. Korzystanie z Serwisu oznacza akceptacje Regulaminu w zakresie ustug
swiadczonych drogg elektroniczna. Ztozenie Zamowienia wymaga dodatkowego
potwierdzenia akceptacji Regulaminu w formularzu zakupowym.

6. Do korzystania z Serwisu i zakupu Szkolen wymagane jest posiadanie petnej
zdolnosci do czynnosci prawnych. Osoba niepetnoletnia moze korzysta¢ z
Serwisu wytgcznie za zgodg przedstawiciela ustawowego, o ile przepisy prawa
na to pozwalaja.

7. Regulamin nie wytgcza ani nie ogranicza bezwzglednie obowigzujgcych praw

Konsumenta oraz Przedsiebiorcy na prawach konsumenta.

§ 2. Definicje

Na potrzeby Regulaminu ponizsze pojecia oznaczaja:
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1. Akademia — Akademia Security Bez Tabu, czyli cze$¢ Serwisu obejmujaca

platforme szkoleniowa, Kursy, Szkolenia, Materiaty edukacyjne, testy, quizy,
certyfikaty, nagrania, webinary, laboratoria, zadania praktyczne, spotecznos¢ lub

inne funkcjonalnosci edukacyjne.

. Serwis — strona internetowa dostepna pod adresem securitybeztabu.pl oraz

wszystkie jej podstrony, funkcjonalnosci, formularze, panele, konta

uzytkownika, moduty sprzedazowe i szkoleniowe.

. Sklep — cze$¢ Serwisu umozliwiajaca sktadanie Zamoéwien i zakup Szkolen,

Kursoéw, Tresci cyfrowych, Ustug cyfrowych lub innych produktéw edukacyjnych.

. Sprzedawca / Ustugodawca — Security Bez Tabu Wojciech Ciemski, wskazany w §

1 ust. 2 Regulaminu.

. Uzytkownik — kazda osoba korzystajgca z Serwisu.

. Klient — Uzytkownik, ktory sktada Zaméwienie lub zawiera Umowe ze

Sprzedawca.

7. Konsument — osoba fizyczna zawierajaca ze Sprzedawcg umowe niezwigzang

8.

9.

10.

11.

bezposrednio z jej dziatalnos$cig gospodarczg lub zawodowa.

Przedsigbiorca na prawach konsumenta — osoba fizyczna zawierajaca ze
Sprzedawcg umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy
z tresci tej umowy wynika, Zze nie posiada ona dla tej osoby charakteru
zawodowego, wynikajgcego w szczegblnosci z przedmiotu wykonywanej
dziatalnosci gospodarcze;.

Konto - indywidualny panel Uzytkownika w Serwisie lub na platformie
szkoleniowej, umozliwiajgcy dostep do zakupionych Szkolen, Materiatow
edukacyjnych i innych funkcjonalnosci.

Szkolenie / Kurs — odptatny lub nieodptatny produkt edukacyjny oferowany
przez Sprzedawce, obejmujgcy w szczegblnosci nagrania wideo, materiaty
tekstowe, prezentacje, pliki PDF, zadania, laboratoria, ¢wiczenia, quizy, testy,
certyfikaty, webinary, warsztaty lub konsultacje.

Materiat edukacyjny - kazdy materiat udostepniany Uzytkownikowi w ramach
Serwisu lub Akademii, w szczegélnosci film, nagranie audio, tekst, slajdy,
grafika, schemat, kod Zzrédtowy, skrypt, konfiguracja, instrukcja, checklista,
laboratorium, zadanie, quiz, test, plik, certyfikat, komentarz ekspercki lub inna

tresc.
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12. Tres¢ cyfrowa — dane wytwarzane i dostarczane w postaci cyfrowej, w

13.

14.

15.

16.

szczego6lnosci nagrania, pliki, prezentacje, dokumenty, materiaty do pobrania,
kod, skrypty, wzory dokumentéw, e-booki, testy i inne materiaty elektroniczne.
Ustuga cyfrowa — ustuga umozliwiajgca Uzytkownikowi korzystanie z danych w
postaci cyfrowej, tworzenie, przetwarzanie, przechowywanie lub dostep do
danych w postaci cyfrowej, w szczegoélnosci dostep do platformy szkoleniowej,
panelu kursanta, laboratoriéw online, quizéw, testéw, modutéw certyfikacyjnych
lub spotecznosci.

Umowa — umowa zawierana pomiedzy Klientem a Sprzedawca, ktorej
przedmiotem jest w szczeg6lnos$ci dostarczenie Tresci cyfrowej, Swiadczenie
Ustugi cyfrowej, udzielenie dostepu do Szkolenia lub wykonanie innej ustugi
edukacyjne;.

Zamowienie — oswiadczenie woli Klienta sktadane za pomoca formularza
zakupowego w Sklepie, zmierzajgce do zawarcia Umowy.

Cena - kwota nalezna Sprzedawcy za Szkolenie, Kurs, Tres¢ cyfrowa, Ustuge

cyfrowa lub inny produkt edukacyjny.

17. Tpay - operator ptatnosci, tj. Krajowy Integrator Ptatnosci S.A. z siedzibg w

18.

19.

Poznaniu.

Tresci Uzytkownika — wszelkie tresci dodawane przez Uzytkownika w Serwisie,
jezeli taka funkcjonalnos¢ jest dostepna, w szczeg6lnosci komentarze, opinie,
posty, odpowiedzi, wiadomos$ci, zadania, rozwigzania, pliki, grafiki, zrzuty
ekranu, kod, konfiguracje lub inne materiaty.

Razace Naruszenie Regulaminu - naruszenie okreslone w szczegé6lnosci w § 13
Regulaminu, obejmujgce m.in. naruszenie praw autorskich, udostepnianie
Materiatow edukacyjnych osobom trzecim, wspoétdzielenie Konta, obchodzenie
zabezpieczen, dziatania na szkode Serwisu, dziatania bezprawne, naruszanie
dobr osobistych, zniestawianie, pomawianie, oczernianie marki lub oséb z nig
zwigzanych, dziatania cybernetyczne bez upowaznienia lub inne dziatania

godzgce w bezpieczenstwo, prawa lub renome Sprzedawcy.
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§ 3. Charakter edukacyjny
Serwisu | zasady
cyberbezpieczenstwa

1. Tresci udostepniane w Serwisie majg charakter edukacyjny, szkoleniowy i
informacyjny.

2. Materiaty z zakresu cyberbezpieczenstwa sg przeznaczone wytgcznie do:

1. legalnej nauki;

2. dziatan defensywnych;

3. pracy w srodowiskach laboratoryjnych;

4. testow prowadzonych na wiasnych systemach;

5. testow prowadzonych na systemach, wobec ktérych Uzytkownik posiada
wyrazna, wazng i mozliwg do wykazania zgode wtasciciela lub
administratora;

6. dziatan zgodnych z prawem, etykg zawodowg i zasadami odpowiedzialnego
ujawniania podatnosci.

3. Zabronione jest wykorzystywanie wiedzy, narzedzi, skryptow, technik,
konfiguracji lub informacji z Serwisu do dziatah bezprawnych, w szczegélnosci
do:

1. nieuprawnionego dostepu do systemoéw informatycznych;

2. przetamywania lub obchodzenia zabezpieczeh bez zgody;

3. kradziezy danych, haset, tokendw, kluczy API, sekretow lub informacji
poufnych;

4. tworzenia, dystrybucji lub uzywania zto$liwego oprogramowania poza
legalnym srodowiskiem laboratoryjnym;

5. prowadzenia phishingu, spoofingu, oszustw, wytudzeh lub socjotechniki
wobec 0s6b trzecich;

6. atakéw DDoS, DoS, brute force, credential stuffing, password spraying lub
podobnych dziatan bez upowaznienia;

7. naruszania prywatnosci, tajemnicy korespondencji, tajemnicy

przedsiebiorstwa lub ochrony danych osobowych;
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8. testowania infrastruktury publicznej, cudzych stron, aplikacji, sieci,
systemoéw lub ustug bez zgody;

9. dziatan, ktére moga prowadzi¢ do szkody, zaktécenia dziatania systemow
lub naruszenia prawa.

4. Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialno$¢ za spos6b wykorzystania wiedzy i
materiatow uzyskanych w Serwisie.

5. Sprzedawca nie zacheca, nie upowaznia i nie udziela zgody na prowadzenie
jakichkolwiek dziatahh cybernetycznych wobec oséb trzecich, systemoéw, ustug,
urzadzen, sieci lub danych bez waznej podstawy prawne;.

6. W przypadku podejrzenia wykorzystania Serwisu, Konta lub Materiatow
edukacyjnych do dziatan bezprawnych Sprzedawca moze zablokowa¢ Konto,
zabezpieczy¢ logi, ograniczy¢ dostep do ustug oraz przekaza¢ informacje
uprawnionym organom, jezeli wymagajg tego przepisy prawa lub prawnie

uzasadniony interes Sprzedawcy.

§ 4. Wymagania techniczne

1. Do korzystania z Serwisu niezbedne sg:
1. urzadzenie z dostgpem do Internetu;
2. aktualna przegladarka internetowa obstugujgca HTMLS, JavaScript i pliki
cookies;
3. aktywny adres e-mail;
4. mozliwo$¢ odtwarzania dzwieku i obrazu;
5. oprogramowanie umozliwiajgce otwieranie plikéw PDF, ZIP lub innych
formatow wskazanych przy danym Szkoleniu;
6. w przypadku laboratoriéw — spetnienie dodatkowych wymagan
technicznych opisanych na stronie danego Szkolenia.
2. Niektore Szkolenia mogg wymaga¢ dodatkowych narzedzi, takich jak maszyna
wirtualna, Srodowisko Linux, Docker, VPN, konto w ustudze chmurowej, edytor

kodu, narzedzia sieciowe lub inne komponenty wskazane w opisie Szkolenia.
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z niespetnienia przez Uzytkownika wymagan technicznych, probleméw z

urzgdzeniem Uzytkownika, braku dostepu do Internetu, blokad po stronie sieci

firmowej, konfiguracji firewall, proxy, VPN, przegladarki, systemu operacyjnego

lub oprogramowania zabezpieczajgcego.

4. Uzytkownik jest zobowigzany korzysta¢ z Serwisu w sposéb zgodny z prawem,

Regulaminem, dobrymi obyczajami, zasadami bezpieczenstwa oraz

przeznaczeniem Serwisu.

§ 5.

Ustugi Swiadczone droga

elektroniczna

1. Sprzedawca $wiadczy droga elektroniczng w szczegélnosci nastepujgce ustugi:

1

umozliwienie przegladania publicznych tresci Serwisu;

. umozliwienie zatozenia i prowadzenia Konta;
. umozliwienie sktadania Zamoéwien;

2
3
4.
5

obstuge ptatnosci;

. udostepnianie zakupionych Szkolen, Kursoéw, Tresci cyfrowych i Ustug

cyfrowych;

. obstuge formularzy kontaktowych;
. wysytke wiadomosci technicznych, transakcyjnych i organizacyjnych;

. wysytke newslettera lub informacji marketingowych, jezeli Uzytkownik

wyrazit na to odrebng zgode;

. umozliwienie udziatu w webinarach, warsztatach, laboratoriach lub

spotecznosci, jezeli sg oferowane.

2. Umowa o $wiadczenie ustugi przeglagdania Serwisu zostaje zawarta z chwilg

wejscia Uzytkownika na strone Serwisu i ulega rozwigzaniu z chwilg

opuszczenia strony.

3. Umowa o prowadzenie Konta zostaje zawarta z chwilg zatozenia Konta i

obowigzuje do czasu jego usunigcia, z zastrzezeniem postanowieh dotyczacych
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zakupionych dostepow, archiwizacji danych, rozliczen, reklamacji i roszczen.

4. Umowa dotyczgca odptatnego Szkolenia, Kursu, Tresci cyfrowej lub Ustugi
cyfrowej zostaje zawarta po ztozeniu Zamoéwienia i skutecznym dokonaniu
ptatnosci, chyba ze opis oferty stanowi inaczej.

5. Uzytkownik moze w kazdej chwili zakonczy¢ korzystanie z ustug nieodptatnych
poprzez opuszczenie Serwisu, rezygnacje z newslettera lub ztozenie wniosku o

usuniecie Konta.

§ 6. Konto Uzytkownika

1. Zatozenie Konta moze by¢é wymagane do korzystania z zakupionych Szkolen i
Materiatow edukacyjnych.
2. Uzytkownik zobowigzuje sie podawac¢ dane prawdziwe, aktualne i kompletne.
3. Uzytkownik jest zobowigzany chroni¢ dane dostepowe do Konta, w
szczego6lnosci login, hasto, linki aktywacyjne, tokeny, kody dostepu i inne dane
uwierzytelniajgce.
4. Konto jest imienne i przeznaczone wytgcznie dla Uzytkownika, ktory je zatozyt
lub dla ktérego zostato zatozone.
5. Zabronione jest:
1. udostepnianie Konta osobom trzecim;
2. sprzedaz, wypozyczanie, uzyczanie lub przekazywanie dostepu do Konta;
3. wspétdzielenie Konta z innymi osobami;
4. obchodzenie limitow aktywnych sesji, limitow urzadzen lub innych
zabezpieczen;
5. tworzenie fikcyjnych Kont lub Kont wykorzystywanych do naduzyé;
6. uzywanie Konta w sposob naruszajgcy prawa Sprzedawcy lub oséb trzecich.
6. Sprzedawca moze stosowac techniczne $rodki ochrony Konta i Materiatow
edukacyjnych, w szczeg6lnosci:
1. logowanie aktywnosci;
2. ograniczenie liczby aktywnych sesji;

3. ograniczenie liczby urzadzen;
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4. znaki wodne;
5. oznaczenie Materiatow edukacyjnych danymi identyfikujgcymi
Uzytkownika;
6. analize nietypowych logowan;
7. blokady antyfraudowe;
8. zabezpieczenia przed masowym pobieraniem, kopiowaniem lub
nagrywaniem tresci.
7. W przypadku podejrzenia nieuprawnionego dostepu do Konta Uzytkownik
powinien niezwtocznie skontaktowac sie ze Sprzedawca.
8. Usuniecie Konta nie powoduje usuniecia danych, ktérych przechowywanie jest
konieczne na podstawie prawa, w szczeg6lnosci danych rozliczeniowych,
ksiegowych, reklamacyjnych, dowodowych lub dotyczacych dochodzenia

roszczen.

§ 7. Zamowienia

1. Zamoéwienia mozna sktadac przez Serwis 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu,
z zastrzezeniem przerw technicznych, awarii, konserwac;ji lub prac serwisowych.
2. W celu ztozenia Zamoéwienia Klient powinien:

1. wybrac¢ Szkolenie, Kurs, Tres¢ cyfrowa, Ustuge cyfrowa lub inny produkt
edukacyjny;

2. dodac¢ produkt do koszyka lub przej$¢ do formularza zakupu;

3. poda¢ dane wymagane do realizacji Zaméwienia;

4. zapoznac sie z opisem produktu, Cena, funkcjonalnoscig, wymaganiami
technicznymi i zasadami dostepu;

5. zaakceptowa¢ Regulamin;

6. w przypadku natychmiastowego dostepu do Tresci cyfrowych lub Ustug
cyfrowych — wyrazi¢ odrebng zgode na rozpoczecie dostarczania tresci
przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy i przyja¢ do wiadomosci
utrate prawa odstgpienia na zasadach okreslonych w Regulaminie;

7. wybra¢ metode ptatnosci;
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8. klikng¢ przycisk jednoznacznie wskazujgcy obowigzek zaptaty, np.
~Zamawiam i ptace”.
3. Do zawarcia Umowy dochodzi po ztozeniu Zamoéwienia i skutecznym dokonaniu
ptatnosci, chyba ze opis oferty albo indywidualne ustalenia stanowig inacze;.
4, Sprzedawca przesyta Klientowi potwierdzenie zawarcia Umowy na adres e-mail
podany przy Zamowieniu.
5. Sprzedawca moze odmowic realizacji Zamowienia lub wstrzymacé jego
realizacje, jezeli:
1. Klient podat nieprawdziwe, niepetne lub budzace uzasadnione watpliwosci
dane;
. pfatnos¢ nie zostata dokonana lub zostata cofnieta;
. system ptatnosci zgtosit podejrzenie naduzycia;

. Zamowienie narusza Regulamin lub prawo;

ua A W N

. Konto Klienta zostato wcze$niej zablokowane z powodu Razgcego
Naruszenia Regulaminu;
6. zachodzi uzasadnione podejrzenie wykorzystania Zamoéwienia do dziatan
bezprawnych, fraudowych lub naruszajacych bezpieczeAstwo Serwisu.
6. Sprzedawca nie stosuje indywidualnego dostosowania ceny na podstawie
zautomatyzowanego podejmowania decyzji, chyba ze przy danej ofercie

wyraznie poinformuje o tym Klienta przed ztozeniem Zamoéwienia.

§ 8. Ceny, ptatnosci i status VAT

1. Ceny podane w Sklepie sg cenami catkowitymi do zaptaty przez Klienta, chyba
ze przy danej ofercie wyraznie wskazano inaczej.

2. Sprzedawca nie jest czynnym podatnikiem VAT i korzysta ze zwolnienia z
podatku VAT zgodnie z wtasciwymi przepisami ustawy o podatku od towaréw i
ustug.

3. Do Cen nie jest doliczany podatek VAT. Ceny nie zawierajg kwoty podatku VAT.

4. Dokumentem sprzedazy jest dokument wystawiony zgodnie z przepisami

podatkowymi, w szczegélnosci faktura bez VAT albo inny wtasciwy dokument
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5. Jezeli Klient chce otrzymaé fakture, powinien poda¢ prawidtowe dane do faktury

6.

7.

10.

11.
12.
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sprzedazy.

podczas sktadania Zamoéwienia albo skontaktowac sie ze Sprzedawca w
terminie umozliwiajgcym jej wystawienie zgodnie z przepisami.

Na fakturze moze zosta¢ wskazana wtasciwa podstawa zwolnienia z VAT, w
zaleznosci od aktualnego statusu podatkowego Sprzedawcy.

W przypadku zmiany statusu podatkowego Sprzedawcy informacje o Cenach i
dokumentach sprzedazy zostang odpowiednio zaktualizowane. Zmiana statusu
podatkowego nie wptywa na Zamowienia skutecznie ztozone i optacone przed

zmiana, chyba ze bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa stanowig inaczej.

. Dostepne metody ptatnosci moga obejmowaé w szczegélnosci:

1. przelew tradycyjny;

2. przelew natychmiastowy;
3. BLIK;

4. karte ptatnicza;

5. Google Pay;

6. Apple Pay;

7. ptatnos$¢ odroczona;

8. ptatnos¢ ratalna;

9. inne metody udostepnione przez operatora ptatnosci.

. Pfatnosci elektroniczne sg obstugiwane za posrednictwem Tpay, tj. Krajowego

Integratora Ptatnosci S.A. z siedzibg w Poznaniu.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci dokonania
ptatnosci wynikajacy z przyczyn lezgcych po stronie operatora ptatnosci, banku,
dostawcy karty, dostawcy ptatnosci mobilnej, systemu BLIK, dostawcy ptatnosci
odroczonych lub ratalnych, sieci teleinformatycznej albo urzadzenia Klienta.

W przypadku nieudanej ptatno$ci Zamowienie moze nie zostac zrealizowane.
Sprzedawca moze prowadzi¢ promocje, kody rabatowe, oferty czasowe lub
sprzedaz pakietowa. Szczegétowe warunki promocji sg kazdorazowo okreslone

przy danej ofercie.

https://securitybeztabu.pl/akademia/regulamin-sklepu-online/

11/34



715/26, 1:05 PM Regulamin Sklepu Online — Akademia Security Bez Tabu

§ 9. Dostep do Szkolen, Kursow |
Materiatdw edukacyjnych

1. Dostep do zakupionego Szkolenia, Kursu, Tresci cyfrowej lub Ustugi cyfrowej
jest udzielany po zaksiegowaniu lub potwierdzeniu ptatnosci, chyba ze opis
oferty stanowi inaczej.

2. Dostep moze by¢ udzielony poprzez:

1. Konto Uzytkownika;

2. panel kursanta;

3. wiadomos¢ e-mail;

4. link dostepowy;

5. platforme zewnetrzng;

6. platforme webinarowsa;

7. inne rozwigzanie techniczne wskazane przez Sprzedawce.

3. Jezeli oferta danego Szkolenia wskazuje ,dostep bezterminowy”, oznacza to
dostep bez z gory okreslonej daty koncowej, z zastrzezeniem:

1. mozliwosci aktualizacji, przebudowy lub migracji platformy;

2. zmian technologicznych;

3. koniecznos$ci wycofania nieaktualnych lub niebezpiecznych materiatéw;

4. zakonczenia $wiadczenia danej ustugi z waznych przyczyn organizacyjnych,
prawnych, technicznych lub bezpieczenstwa;

5. postanowien dotyczgcych naruszenia Regulaminu.

4. W przypadku planowanego trwatego wycofania dostepu do zakupionego
Szkolenia Sprzedawca, o ile bedzie to mozliwe, poinformuje Uzytkownika z
odpowiednim wyprzedzeniem i moze zapewni¢ rozwigzanie zastepcze, migracje
dostepu, pobranie wybranych materiatow, dostep do zaktualizowanej wersji lub
inne rozwigzanie adekwatne do charakteru Szkolenia.

5. Sprzedawca moze aktualizowac, rozszerzac, poprawiac¢, usuwac lub zmieniac
Materiaty edukacyjne, w szczegélnosci gdy:

1. zmienity sie przepisy prawa;
2. zmienity sie standardy bezpieczenstwa;

3. zmienity sie wersje narzedzi, bibliotek, systemoéw lub technologii;
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4. wykryto btgd merytoryczny;
5. materiat stat sie nieaktualny;
6. wymaga tego bezpieczenstwo Uzytkownikéw lub oséb trzecich;
7. zmiana poprawia jako$c¢ Szkolenia.

6. Sprzedawca nie gwarantuje, ze ukohczenie Szkolenia spowoduje uzyskanie
pracy, awansu, certyfikacji zewnetrznej, konkretnego wynagrodzenia,
konkretnego wyniku egzaminu lub okres$lonych rezultatow zawodowych.

7. Efekty nauki zalezg od zaangazowania Uzytkownika, jego wiedzy wyjsciowej,
praktyki, konfiguracji Srodowiska, doswiadczenia i samodzielnego wykonywania

éwiczen.

§ 10. Certyfikaty

1. Jezeli opis Szkolenia przewiduje certyfikat, Uzytkownik moze otrzymac
certyfikat po spetnieniu warunkéw okreslonych dla danego Szkolenia.

2. Warunkami otrzymania certyfikatu mogg by¢ w szczegoélnosci:

1. ukonczenie okreslonej czesci Szkolenia;

2. zaliczenie testu;

3. wykonanie zadan praktycznych;

4. udziat w webinarze;

5. spetnienie kryteriéw wskazanych w opisie Szkolenia.

3. Certyfikat potwierdza udziat, ukoniczenie lub zaliczenie Szkolenia w Akademii
Security Bez Tabu.

4, Certyfikat nie jest dokumentem urzedowym, dyplomem panstwowym ani
gwarancjg posiadania uprawnien zawodowych, chyba ze opis danego Szkolenia
wyraznie stanowi inaczej.

5. Sprzedawca moze uniewaznic¢ certyfikat, jezeli zostat uzyskany w wyniku
oszustwa, naruszenia Regulaminu, udostepnienia Konta osobie trzeciej,
podszywania sie pod inng osobe, automatyzacji testobw, naruszenia zasad

egzaminu lub innego naduzycia.
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§ 11. Licencja i prawa wtasnosci
intelektualnej

1. Serwis, Akademia, Szkolenia, Kursy, Materiaty edukacyjne, nagrania, teksty,
grafiki, slajdy, prezentacje, dokumenty, logotypy, znaki towarowe, nazwy, uktad
strony, bazy danych, aplikacje, skrypty, kody, laboratoria, éwiczenia i inne
elementy udostepniane przez Sprzedawce podlegajg ochronie prawnej, w
szczegolnosci ochronie na podstawie prawa autorskiego, praw pokrewnych,
prawa wtasnosci przemystowej, przepisow o ochronie baz danych, przepiséw o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji oraz przepiséw prawa cywilnego i karnego.

2. Zakup Szkolenia, Kursu, Tresci cyfrowej lub Ustugi cyfrowej nie oznacza nabycia
praw autorskich ani autorskich praw majgtkowych do Materiatéw edukacyjnych.

3. Z chwilg uzyskania dostepu do Materiatow edukacyjnych Uzytkownik otrzymuje
ograniczona, niewytgczng, niezbywalng, nieprzenoszalng, niepodlegajacg
sublicencjonowaniu licencje na korzystanie z Materiatow edukacyjnych
wytgcznie na wiasny uzytek edukacyjny, zgodnie z Regulaminem i opisem
danego Szkolenia.

4. Licencja obejmuje wytgcznie prawo do:

1. odtwarzania Materiatéw edukacyjnych w ramach Konta;

2. korzystania z Materiatow edukacyjnych na potrzeby wtasnej nauki;

3. pobierania materiatow tylko wtedy, gdy Sprzedawca wyraznie udostepni
taka funkcje;

4. wykonywania éwiczen i zadan w celach edukacyjnych;

5. korzystania z kodu, skryptow i konfiguracji wytgcznie w zakresie
wskazanym w danym Szkoleniu.

5. Bez uprzedniej pisemnej zgody Sprzedawcy zabronione jest w szczeg6lnosci:

1. kopiowanie Materiatow edukacyjnych poza zakres dozwolony
Regulaminem;

2. nagrywanie ekranu podczas odtwarzania kurséw;

3. pobieranie nagran, jezeli funkcja pobierania nie zostata udostepniona;

4. rozpowszechnianie Materiatow edukacyjnych;

5. publikowanie Materiatéw edukacyjnych w Internecie;
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. udostepnianie Materiatow edukacyjnych w grupach, na forach, w

komunikatorach, repozytoriach, serwisach spoteczno$ciowych, serwisach

torrent, platformach e-learningowych lub dyskach chmurowych;

. sprzedaz, odsprzedaz, najem, uzyczanie lub przekazywanie Materiatow

edukacyjnych;

. wykorzystywanie Materiatow edukacyjnych do prowadzenia wtasnych

szkolen, kurséw, warsztatow, konsultacji lub ustug konkurencyjnych:;

. tworzenie opracowan, streszczen, transkrypcji, notatek, slajdéw lub

materiatow pochodnych przeznaczonych do rozpowszechniania;

usuwanie znakéw wodnych, oznaczen, informacji o autorze, logotypéw lub
zabezpieczen;

obchodzenie zabezpieczen technicznych;

masowe pobieranie, scrapowanie lub indeksowanie Materiatow
edukacyjnych;

wykorzystywanie Materiatow edukacyjnych do trenowania, dostrajania,
budowy, walidacji lub komercyjnego zasilania modeli sztucznej inteligencji,
baz wiedzy, chatbotow lub systemédw automatycznego generowania tresci,
chyba ze Sprzedawca udzielit na to pisemnej zgody;

udostepnianie danych logowania do Konta;

wykonywanie innych czynnosci naruszajgcych prawa Sprzedawcy lub oséb

trzecich.

6. Wszystkie prawa nieudzielone Uzytkownikowi wprost pozostajg zastrzezone na

rzecz Sprzedawcy lub odpowiednich uprawnionych podmiotow.

7. Naruszenie postanowien niniejszego paragrafu stanowi Razace Naruszenie

Regulaminu.

. W przypadku Klienta niebedgcego Konsumentem ani Przedsigbiorcg na
prawach konsumenta naruszenie praw autorskich, autorskich praw
majatkowych, zakazu udostepniania Konta lub zakazu rozpowszechniania
Materiatow edukacyjnych moze skutkowa¢ obowigzkiem zaptaty kary umownej
w wysokosci 10 000 zt za kazde naruszenie, niezaleznie od prawa Sprzedawcy
do dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego wysokosc kary umowne;.

. Postanowienie o karze umownej, o ktébrym mowa w ust. 8, nie ma zastosowania

do Konsumentéw ani Przedsiebiorcow na prawach konsumenta, wobec ktoérych
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Sprzedawca moze dochodzi¢ roszczen na zasadach wynikajgcych z powszechnie

obowigzujacych przepiséw prawa.

§ 12. Tresci Uzytkownika,
komentarze, spotecznosSc i opinie

1. Jezeli Serwis umozliwia publikowanie Tresci Uzytkownika, Uzytkownik ponosi

petng odpowiedzialno$¢ za tresci, ktore publikuje, przesyta lub udostepnia.

2. Uzytkownik oswiadcza, ze posiada prawa do publikowanych Tresci Uzytkownika

oraz ze ich publikacja nie narusza prawa, praw oséb trzecich, débr osobistych,

praw autorskich, tajemnicy przedsiebiorstwa, ochrony danych osobowych ani

Regulaminu.

3. Zabronione jest publikowanie Tresci Uzytkownika, ktére:

1
2.
3.

sg bezprawne;
naruszajg prawa autorskie lub prawa wtasnosci intelektualnej;
naruszajg dobra osobiste Sprzedawcy, wtasciciela marki,

wspotpracownikéw, instruktoréw, innych Uzytkownikéw lub oséb trzecich;

. Zawierajg pomowienia, zniestawienia, oszczerstwa lub nieprawdziwe

informacje mogace narazi¢ Sprzedawce lub osoby z nim zwigzane na utrate

zaufania;

. stuzg oczernianiu marki Security Bez Tabu, Sprzedawcy, wtasciciela marki,

instruktoréw, partneréw lub spotecznosci;

. zawierajg grozby, nekanie, hejt, mowe nienawisci, przemoc, tresci

dyskryminacyjne, obrazliwe lub wulgarne;

. zawierajg dane osobowe innych oséb bez podstawy prawnej;

. zawierajg sekrety, hasta, tokeny, klucze API, dane dostepowe lub informacje

poufne;

. promujg dziatania nielegalne;

10.

zawierajg instrukcje uzycia wiedzy z kurséw do dziatah bezprawnych;
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11. zawierajg spam, reklamy, linki afiliacyjne lub tresci promocyjne bez zgody
Sprzedawcy;

12. zakt6cajg dziatanie Serwisu lub spotecznosci.

. Zakaz oczerniania marki nie obejmuje rzetelnej, zgodnej z prawem, opartej na

faktach opinii, recenzji lub krytyki, o ile nie narusza ona prawa, débr osobistych,

praw oséb trzecich ani Regulaminu.

. Uzytkownik udziela Sprzedawcy niewytgcznej, nieodptatnej licencji na

korzystanie z Tresci Uzytkownika w zakresie niezbednym do prowadzenia
Serwisu, Akademii, spotecznosci, obstugi technicznej, wyswietlania tresci,

moderacji, archiwizacji, zabezpieczenia roszczen i dowodéw naruszen.

. Sprzedawca moze moderowac Tresci Uzytkownika, w szczegblnosci usuwac,

ukrywac, ogranicza¢ widocznos$¢ lub blokowaé tresci naruszajgce Regulamin lub

prawo.

ile jest to wymagane przez prawo i technicznie mozliwe, przekaze
Uzytkownikowi uzasadnienie decyzji oraz informacje o mozliwosci ztozenia

reklamacji lub odwotania.

. Zgtoszenia dotyczace tresci bezprawnych, naruszen praw autorskich, débr

osobistych lub innych naruszeh mozna kierowac¢ na adres:

kontakt@securitybeztabu.pl z dopiskiem: ,Zgtoszenie naruszenia”.

13. Naruszenia Regulaminu,

ban, blokada Konta | brak zwrotu
Srodkow

1. Uzytkownik jest zobowigzany korzysta¢ z Serwisu, Konta, Szkolen, Kursow i

Materiatow edukacyjnych zgodnie z prawem, Regulaminem, zasadami
cyberbezpieczenstwa, zasadami wspotzycia spotecznego, dobrymi obyczajami i

przeznaczeniem Akademii.
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2. Za Razace Naruszenie Regulaminu uznaje sie w szczegolnosci:

1

naruszenie praw autorskich, praw pokrewnych, autorskich praw
majatkowych, praw wtasnosci intelektualnej lub praw do baz danych

Sprzedawcy albo 0séb trzecich;

. kopiowanie, nagrywanie, pobieranie, rozpowszechnianie, odsprzedaz,

udostepnianie lub publikowanie Materiatow edukacyjnych bez zgody

Sprzedawcy;

. udostepnienie Konta, loginu, hasta, linku dostepowego lub zakupionego

Szkolenia osobie trzeciej;

. korzystanie z Konta przez wigecej niz jedng osobe;

5. obchodzenie zabezpieczen technicznych Serwisu;

11.

12.

13.

14.

15.

. masowe pobieranie, scrapowanie, indeksowanie lub automatyczne

kopiowanie tresci;

. wykorzystywanie Materiatéw edukacyjnych do prowadzenia

konkurencyjnych szkolen lub ustug bez zgody Sprzedawcy;

. wykorzystywanie Materiatéw edukacyjnych do trenowania modeli Al lub

komercyjnych baz wiedzy bez zgody Sprzedawcy;

. celowe podawanie fatszywych danych;

10.

oszustwo ptatnicze, naduzycie chargeback, proba wytudzenia dostepu lub
ptatnosci;

dziatania naruszajgce bezpieczenstwo Serwisu, infrastruktury, platformy
szkoleniowej, systemoéw ptatnosci lub Kont innych Uzytkownikow:;
dziatania cybernetyczne bez upowaznienia, prowadzone z uzyciem wiedzy,
narzedzi, materiatow lub $srodowisk udostepnionych w Akademii;
publikowanie tresci bezprawnych, szkodliwych, naruszajgcych dobra
osobiste, zniestawiajgcych, pomawiajgcych, oszczerczych lub oczerniajgcych
marke Security Bez Tabu, Sprzedawce, wtasciciela marki, instruktoréw,
wspotpracownikéw, partneréw lub innych Uzytkownikow;
rozpowszechnianie nieprawdziwych informacji o Sprzedawcy, Akademii,
marce, wtascicielu, instruktorach, partnerach lub ustugach, jezeli moze to
narazic te osoby lub podmioty na utrate zaufania, reputacji lub szkody;
grozby, nekanie, stalking, hejt, szantaz, wymuszenia lub dziatania
odwetowe wobec Sprzedawcy, wtasciciela marki, instruktorow,

wspotpracownikéw, partneréw lub innych Uzytkownikow;
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dziatania godzace w dobre imig, renome lub bezpieczefistwo marki Security
Bez Tabu, jezeli sg bezprawne albo sprzeczne z Regulaminem;
naruszenie zasad spotecznosci, webinaréw, laboratoriéow lub egzaminow;
podszywanie sie pod Sprzedawce, instruktora, administratora, partnera lub
innego Uzytkownika;
wykorzystywanie Serwisu do spamu, reklamy bez zgody, phishingu,
dystrybucji malware, socjotechniki lub innych naduzy¢;
kazde inne umysine lub razgco niedbate dziatanie powodujgce szkode,
ryzyko szkody, naruszenie prawa, naruszenie bezpieczenstwa lub naruszenie

zaufania do Akademii.

3. W przypadku naruszenia Regulaminu Sprzedawca moze zastosowac¢ jedng lub

wiecej z nastepujacych sankgji:

1

O 0 g O Ou;

ostrzezenie;

. wezwanie do zaprzestania naruszen;

2
3.
4

czasowe ograniczenie funkcjonalnosci Konta;

. czasowe zawieszenie dostepu do Szkolenia, Kursu, spotecznosci, webinaru

lub laboratorium:

. usuniecie lub ukrycie Tresci Uzytkownika;

. zablokowanie mozliwosci publikowania tresci;
. uniewaznienie certyfikatu;

. trwatg blokade Konta;

. usuniecie Uzytkownika z platformy;

10.
11.
12.
13.

rozwigzanie Umowy ze skutkiem natychmiastowym;

odmowe dalszej sprzedazy ustug lub produktow Uzytkownikowi;
dochodzenie roszczen cywilnych;

zawiadomienie wtasciwych organéw, jezeli zachodzi podejrzenie naruszenia

prawa.

4. W przypadku Razgcego Naruszenia Regulaminu Sprzedawca moze zastosowac¢

natychmiastowg blokade Konta lub usungé Uzytkownika z platformy bez

wczesniejszego ostrzezenia, jezeli jest to uzasadnione charakterem naruszenia,

ryzykiem szkody, koniecznoscig ochrony praw autorskich, bezpieczenstwa

Serwisu, danych, innych Uzytkownikéw, marki lub oséb trzecich.

5. Uzytkownik, ktérego Konto zostato zablokowane, moze ztozy¢ reklamacje lub

odwotanie na adres: kontakt@securitybeztabu.pl w terminie 14 dni od
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otrzymania informacji o blokadzie, chyba Zze bezwzglednie obowigzujgce
przepisy prawa przewidujg inny termin.

Reklamacja lub odwotanie powinny zawierac:
1. dane Uzytkownika;
2. adres e-mail przypisany do Konta;
3. opis sytuacji;
4. uzasadnienie stanowiska Uzytkownika;

5. ewentualne dowody.

7. Sprzedawca rozpatruje reklamacje lub odwotanie w terminie 14 dni od jego

10.

11.

12.

otrzymania.

. Jezeli Konto zostato zablokowane lub Umowa zostata rozwigzana z powodu

Razacego Naruszenia Regulaminu zawinionego przez Uzytkownika, Uzytkownik
traci dostep do platformy, Konta, Szkolen, Kurséw, Materiatéw edukacyjnych,
spotecznosci, webinaréw, laboratoriow i certyfikatéw w zakresie objetym

blokada lub rozwigzaniem Umowy.

. W przypadku, o ktébrym mowa w ust. 8, optaty uiszczone przez Uzytkownika nie

podlegaja zwrotowi w zakresie, w jakim dotyczg $wiadczen juz udostepnionych,
rozpoczetych, wykonanych, wykorzystanych albo swiadczen, do ktérych
Uzytkownik utracit dostep z powodu wtasnego Razgcego Naruszenia
Regulaminu.

W przypadku Konsumentow i Przedsiebiorcoéw na prawach konsumenta
postanowienia dotyczace braku zwrotu $rodkéw stosuje sie wytgcznie w
zakresie dopuszczalnym przez bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa.
Regulamin nie wytgcza ustawowych praw Konsumenta ani Przedsigbiorcy na
prawach konsumenta.

W przypadku Klientéw niebedacych Konsumentami ani Przedsiebiorcami na
prawach konsumenta Sprzedawca moze zatrzymac cato$¢ uiszczonych optat w
razie Razgcego Naruszenia Regulaminu, niezaleznie od prawa do dochodzenia
dalszych roszczen, odszkodowania, zado$¢uczynienia, usuniecia skutkéw
naruszenia, przeprosin, zaprzestania naruszen lub zaptaty kary umownej, jezeli
zostata przewidziana.

Postanowienia niniejszego paragrafu nie ograniczajg prawa Sprzedawcy do

dochodzenia roszczen z tytutu naruszenia praw autorskich, autorskich praw
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majatkowych, débr osobistych, renomy marki, tajemnicy przedsiebiorstwa,

bezpieczenstwa systemoéw, danych osobowych lub innych praw.

§ 14. Prawo odstgpienia od
Umowy

1. Konsument oraz Przedsiebiorca na prawach konsumenta, ktoéry zawart Umowe
na odlegto$é, ma prawo odstapi¢ od Umowy w terminie 14 dni bez podania
przyczyny, z zastrzezeniem wyjatkéw przewidzianych w Regulaminie i
przepisach prawa.

2. Termin do odstgpienia od Umowy wynosi 14 dni od dnia zawarcia Umowy, chyba
Ze przepisy prawa przewidujg inny termin.

3. Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia, Klient powinien poinformowac¢ Sprzedawce
o swojej decyzji w drodze jednoznacznego o$wiadczenia, np. poprzez
wiadomos$¢ e-mail wystang na adres: kontakt@securitybeztabu.pl.

4. Klient moze skorzystac ze wzoru formularza odstgpienia od Umowy
stanowigcego zatgcznik do Regulaminu, ale nie jest to obowigzkowe.

5. Do zachowania terminu wystarczy wystanie oSwiadczenia przed uptywem
terminu do odstgpienia.

6. W przypadku odstgpienia od Umowy Sprzedawca zwraca Klientowi otrzymane
ptatnosci zgodnie z przepisami prawa, przy uzyciu takiego samego sposobu
ptatnosci, jakiego uzyt Klient, chyba Ze Klient wyraznie zgodzit sie na inny
sposdb zwrotu.

7. Zwrot ptatnosci nastepuje nie pézniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
przez Sprzedawce o$wiadczenia o odstapieniu od Umowy, z zastrzezeniem
przepisow dotyczacych Tresci cyfrowych i Ustug cyfrowych.

8. W przypadku Tresci cyfrowych niedostarczanych na no$niku materialnym
Konsument lub Przedsiebiorca na prawach konsumenta traci prawo odstagpienia

od Umowy, jezeli:
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1. Sprzedawca rozpoczat dostarczanie Tresci cyfrowej za uprzednig i wyrazna
zgoda Klienta przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy;

2. Klient zostat poinformowany przed rozpoczeciem dostarczania Tresci
cyfrowej, ze po rozpoczeciu spetniania $wiadczenia utraci prawo
odstgpienia od Umowy, i przyjat to do wiadomosci;

3. Sprzedawca przekazat Klientowi potwierdzenie zawarcia Umowy oraz
potwierdzenie zgody na rozpoczecie dostarczania Tresci cyfrowej w
okolicznosciach powodujacych utrate prawa odstgpienia od Umowy.

9. W przypadku Ustug cyfrowych lub ustug $wiadczonych droga elektroniczna,
jezeli Klient zazada rozpoczecia $wiadczenia przed uptywem terminu do
odstgpienia od Umowy, a nastepnie odstgpi od Umowy, moze by¢ zobowigzany
do zapfaty za $wiadczenia spetnione do chwili odstgpienia, proporcjonalnie do
zakresu spetnionego Swiadczenia, o ile przepisy prawa na to pozwalaja.

10. Jezeli Klient nie wyrazi zgody na rozpoczecie dostarczania Tresci cyfrowych lub
Ustug cyfrowych przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy,
Sprzedawca moze rozpoczgé¢ dostarczanie dostepu po uptywie terminu do
odstgpienia albo uniemozliwi¢ zakup produktu wymagajacego
natychmiastowego dostepu.

11. W formularzu zakupowym Sprzedawca moze stosowaé nastepujaca zgode:

«Wyrazam zgode na rozpoczecie dostarczania tresci cyfrowych / swiadczenia ustugi
cyfrowej przed uptywem 14 dni od zawarcia umowy i przyjmuje do wiadomosci, ze
po rozpoczeciu dostarczania tresci cyfrowych / Swiadczenia ustugi cyfrowej utrace
prawo odstagpienia od umowy, zgodnie z Regulaminem i ustawa o prawach

konsumenta.”

12. Brak prawa odstagpienia od Umowy nie pozbawia Konsumenta ani
Przedsigebiorcy na prawach konsumenta prawa do reklamacji, jezeli Tre$¢

cyfrowa lub Ustuga cyfrowa jest niezgodna z Umowa.

§ 15. Reklamacje
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1. Uzytkownik moze sktadac¢ reklamacje dotyczgce dziatania Serwisu, Konta,
ptatnosci, dostepu do Szkolen, Kurséw, Tresci cyfrowych, Ustug cyfrowych,
Materiatow edukacyjnych lub innych ustug $wiadczonych przez Sprzedawce.

2. Reklamacje nalezy przesta¢ na adres: kontakt@securitybeztabu.pl z dopiskiem:
.Reklamacja”.

3. Reklamacja powinna zawieraé:

1. imie i nazwisko lub nazwe Klienta;

2. adres e-mail przypisany do Konta lub Zamoéwienia;

3. numer Zamoéwienia, jezeli zostat nadany;

4. opis problemu;

5. date wystgpienia problemu;

6. zgdanie Klienta;

7. ewentualne zrzuty ekranu, komunikaty btedéw lub inne materiaty pomocne
w rozpatrzeniu reklamacji.

4. Sprzedawca rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

5. Jezeli reklamacja nie zawiera danych umozliwiajacych jej rozpatrzenie,
Sprzedawca moze zwrocic¢ sie do Klienta o uzupetnienie informacji.

6. Sprzedawca odpowiada wobec Konsumenta oraz Przedsigbiorcy na prawach
konsumenta za zgodnos$¢ Tresci cyfrowej lub Ustugi cyfrowej z Umowag na
zasadach okreslonych w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa.

7. Jezeli Tres¢ cyfrowa lub Ustuga cyfrowa jest niezgodna z Umowa, Konsument
lub Przedsigbiorca na prawach konsumenta moze zagda¢ doprowadzenia jej do
zgodnosci z Umowa.

8. Sprzedawca moze odmoéwi¢ doprowadzenia Tresci cyfrowej lub Ustugi cyfrowej
do zgodnosci zUmowa, jezeli jest to niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych
kosztow, zgodnie z przepisami prawa.

9. Jezeli doprowadzenie Tresci cyfrowej lub Ustugi cyfrowej do zgodnosci z Umowa
jest niemozliwe, nieskuteczne, nadmiernie ucigzliwe dla Klienta albo
Sprzedawca odmoéwit doprowadzenia do zgodnosci, Klient moze skorzystaé¢ z
dalszych uprawnien przewidzianych przez prawo, w szczeg6lnosci zadac
obnizenia Ceny albo odstgpi¢ od Umowy, jezeli przepisy na to pozwalaja.

10. Reklamacje dotyczace ptatnosci obstugiwanych przez Tpay mogg wymagacé
kontaktu z operatorem ptatnosci, jednak nie wytacza to mozliwosci ztozenia

reklamacji do Sprzedawcy.
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§ 16. Odpowiedzialnosc
Sprzedawcy

1. Sprzedawca doktada nalezytej starannosci, aby Materiaty edukacyjne byty
rzetelne, aktualne i przydatne dydaktycznie.

2. Cyberbezpieczenstwo jest dziedzing dynamiczna. Narzedzia, podatnosci, wersje
oprogramowania, techniki atakéw, techniki obrony, wymagania regulacyjne i
dobre praktyki moga ulega¢ zmianom.

3. Sprzedawca moze aktualizowa¢ Materiaty edukacyjne, ale nie gwarantuje, ze
kazda informacja bedzie aktualna w kazdym momencie po publikaciji.

4. Materiaty edukacyjne nie stanowig porady prawnej, podatkowej, finansowej ani
gwarancji osiggniecia okreslonego efektu zawodowego.

5. Uzytkownik jest zobowigzany samodzielnie oceni¢ przydatnos$¢ Materiatow
edukacyjnych do swoich potrzeb oraz korzysta¢ z nich zgodnie z prawem.

6. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte z:

1. niezgodnego z prawem wykorzystania Materiatow edukacyjnych przez
Uzytkownika;

. prowadzenia testow bezpieczenstwa bez zgody wtasciciela systemu;

. btednej konfiguracji sSrodowiska Uzytkownika;

. uzywania narzedzi, komend lub skryptow poza srodowiskiem testowym;

. utraty danych spowodowanej dziataniami Uzytkownika;

o o0 W N

. naruszenia prawa przez Uzytkownika;

~N

. korzystania z zewnetrznych narzedzi, ustug, bibliotek, repozytoriow lub
platform niezarzadzanych przez Sprzedawce;
8. awarii Internetu, urzadzen, systemow, bankéw, operatorow ptatnosci lub
dostawcéw ustug zewnetrznych.
7. Postanowienia ograniczajace odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy stosuje sie
wytgcznie w zakresie dopuszczalnym przez prawo i nie ograniczajg one praw

Konsumenta ani Przedsiebiorcy na prawach konsumenta.
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8. Wobec Klientéw niebedacych Konsumentami ani Przedsiebiorcami na prawach
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konsumenta odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy z tytutu utraconych korzysci jest

wytaczona, a catkowita odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Sprzedawcy jest

ograniczona do kwoty faktycznie zaptaconej przez Klienta za produkt lub ustuge,

kto

rej dotyczy roszczenie, chyba Zze szkoda zostata wyrzgdzona umysinie.

§ 1/7. Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw jest Security Bez Tabu

Wojciech Ciemski, adres: ul. Gorzelnicza 8, 04-212 Warszawa, NIP: 9522112211,

e-mail: kontakt@securitybeztabu.pl.

2. Administrator przetwarza dane osobowe zgodnie z RODO oraz wtasciwymi

przepisami prawa polskiego.

3. Dane osobowe mogg by¢ przetwarzane w szczegélnosci w celu:

10.

11.

12.

13.

14

1
2
3
4
5.
6
8
9

. S$wiadczenia ustug drogg elektroniczng;

. zatozenia i obstugi Konta;

. realizacji Zamowien;

. udostepniania Szkolen, Kurséw, Tresci cyfrowych i Ustug cyfrowych:;
obstugi ptatnosci;

. wystawiania dokumentoéw sprzedazy;

. prowadzenia ksiegowosci i realizacji obowigzkéw podatkowych;

. obstugi reklamacji, odstagpien, zgtoszen i kontaktu;

. dochodzenia, ustalenia lub obrony roszczen;

zapewnienia bezpieczenstwa Serwisu, Kont, ptatnosci, Materiatow
edukacyjnych i infrastruktury;

wykrywania naduzyé¢, naruszen Regulaminu, naruszen praw autorskich,
nieuprawnionego udostepniania Konta lub Materiatéw edukacyjnych;
prowadzenia dziatah marketingowych, jezeli istnieje do tego odpowiednia
podstawa prawna;

wysytki newslettera, jezeli Uzytkownik wyrazit zgode;

. prowadzenia statystyk i analiz;
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15. archiwizacji.

4. Podstawami prawnymi przetwarzania danych moga by¢:

1. wykonanie Umowy lub podjecie dziatah przed zawarciem Umowy;

2. obowigzek prawny cigzacy na Administratorze;

3. prawnie uzasadniony interes Administratora, w szczegélnosci
bezpieczehstwo, obstuga roszczen, ochrona praw autorskich,
przeciwdziatanie naduzyciom i marketing wiasny;

4. zgoda Uzytkownika, w szczegodlnosci w przypadku newslettera, wybranych
dziatarh marketingowych lub plikéw cookies niewymaganych do dziatania
Serwisu.

5. Podanie danych jest dobrowolne, ale moze by¢ niezbedne do zatozenia Konta,
ztozenia Zamowienia, dokonania ptatnosci, otrzymania faktury, uzyskania
dostepu do Szkolenia, obstugi reklamacji lub kontaktu.

6. Dane moga obejmowac w szczegdblnosci:

1. imie i nazwisko;
2. adres e-mail;
3. numer telefonu, jezeli zostat podany;
4. dane do faktury;
5. adres IP;
6. identyfikatory urzadzenia, przegladarki, sesji i logowania;
. dane dotyczgce Zamoéwienia;
8. dane ptfatnicze w zakresie otrzymanym od operatora ptatnosci;
9. historie dostepu do Szkolen;
10. postep nauki;
11. wyniki testow;
12. dane dotyczgce certyfikatow;
13. tres¢ korespondenciji;
14. logi bezpieczenstwa;
15. informacje o naruszeniach Regulaminu.
7. Dane moga by¢ przekazywane podmiotom wspierajgcym Administratora w
prowadzeniu Serwisu, w szczeg6lnosci:
1. dostawcom hostingu;
2. dostawcom platformy szkoleniowej;

3. dostawcom poczty elektronicznej;
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8.

10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.
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4. dostawcom systemoéw mailingowych;
5. dostawcom narzedzi analitycznych;
6. dostawcom narzedzi do obstugi klienta;
7. operatorowi ptatnosci;
8. biuru rachunkowemu;
9. kancelariom prawnym;
10. dostawcom ustug IT i cyberbezpieczenstwa;
11. organom publicznym, jezeli wynika to z przepiséw prawa.
W zakresie ptatnosci elektronicznych odrebnym administratorem danych
osobowych moze by¢ Krajowy Integrator Ptatnosci S.A. z siedziba w Poznaniu,
plac Andersa 3, 17 pietro, 61-894 Poznan, NIP 7773061579, operator systemu

Tpay.

. Dane moga by¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy, jezeli

Administrator korzysta z narzedzi dostawcéw majgcych siedzibe lub
infrastrukture poza EOG, w szczeg6lnosci narzedzi analitycznych, reklamowych,
mailingowych, chmurowych lub spotecznosciowych. W takim przypadku
przekazywanie danych odbywa si¢ zgodnie z RODO, w szczeg6lnosci na
podstawie odpowiednich zabezpieczen, decyzji o adekwatnosci, standardowych
klauzul umownych lub innych mechanizméw przewidzianych prawem.

Dane bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celow
przetwarzania, w szczegolnosci:

dane Konta — przez okres prowadzenia Konta;

dane Zamowien — przez okres realizacji Umowy oraz okres wymagany
przepisami podatkowymi i rachunkowymi;

dane reklamacyjne — przez okres obstugi reklamacji i przedawnienia roszczen;
dane przetwarzane na podstawie zgody — do czasu cofniecia zgody;

dane marketingowe przetwarzane na podstawie uzasadnionego interesu — do
czasu wniesienia skutecznego sprzeciwu;

logi bezpieczenstwa — przez okres niezbedny do zapewnienia bezpieczenistwa,

wykrywania naduzy¢, ochrony praw lub dochodzenia roszczen.

17. Uzytkownik ma prawo do:

18.
19.
20.

dostepu do danych;
sprostowania danych;

usuniecia danych;
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21. ograniczenia przetwarzania;

22. przenoszenia danych;

23. sprzeciwu wobec przetwarzania;

24. cofnigcia zgody w dowolnym momencie, jezeli przetwarzanie odbywa sie na
podstawie zgody;

25. wniesienia skargi do Prezesa Urzegdu Ochrony Danych Osobowych.

26. Cofnigcie zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania dokonanego
przed jej cofnieciem.

27. W sprawach dotyczacych danych osobowych nalezy kontaktowac¢ sie pod
adresem: kontakt@securitybeztabu.pl z dopiskiem ,Dane osobowe”.

28. Administrator nie podejmuje wobec Uzytkownikéw decyzji opartych wytgcznie
na zautomatyzowanym przetwarzaniu, ktére wywotywatyby wobec nich skutki
prawne lub w podobny sposéb istotnie na nich wptywaty, chyba ze przy danej

funkcjonalnosci wyraznie poinformuje o tym Uzytkownika zgodnie z prawem.

§ 18. Newsletter i marketing

1. Uzytkownik moze wyrazi¢ dobrowolng zgode na otrzymywanie newslettera lub
informacji marketingowych.
2. Zgoda marketingowa nie jest warunkiem zakupu Szkolenia ani zatozenia Konta,
chyba ze dana ustuga z natury polega na subskrypcji newslettera.
3. Newsletter moze zawiera¢ w szczegolnosci:
1. informacje edukacyjne;
2. informacje o nowych Szkoleniach;
3. materiaty dotyczgce cyberbezpieczehstwa;
4. informacje o promocjach;
5. informacje o webinarach, wydarzeniach i projektach Akademii;
6. oferty wtasne Security Bez Tabu.
4. Informacje marketingowe dotyczgce podmiotéw trzecich moga by¢ wysytane
wytacznie wtedy, gdy Uzytkownik wyrazit na to odrebng zgode albo gdy przepisy

prawa przewidujg inng dopuszczalng podstawe.
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5. Uzytkownik moze w kazdej chwili zrezygnowac z newslettera poprzez link
rezygnacji w wiadomosci e-mail albo kontakt na adres:
kontakt@securitybeztabu.pl.

6. Rezygnacja z newslettera nie wptywa na mozliwo$¢ otrzymywania wiadomosci
technicznych, transakcyjnych lub organizacyjnych zwigzanych z Kontem,

Zamowieniem, ptatnoscig, Szkoleniem lub bezpieczehstwem Serwisu.

§ 19. Pliki cookies i podobne
technologie

1. Serwis moze wykorzystywac pliki cookies oraz podobne technologie.
2. Cookies moga by¢ wykorzystywane w szczegélnosci w celu:
1. zapewnienia prawidtowego dziatania Serwisu;
. utrzymania sesji Uzytkownika;
. obstugi koszyka i ptatnosci;
. zapamietywania ustawien;

. zapewnienia bezpieczenstwa;

2

3

4

5

6. analityki;

7. statystyk;

8. marketingu;

9. pomiaru skutecznos$ci kampanii;
10. integracji z narzedziami zewnetrznymi.

3. Cookies niezbedne moga by¢ stosowane w celu zapewnienia dziatania Serwisu.

4, Cookies analityczne, marketingowe lub inne niewymagane do dziatania Serwisu
sg stosowane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, w szczegélnosci na
podstawie zgody Uzytkownika, jezeli jest wymagana.

5. Uzytkownik moze zarzadza¢ cookies za pomocg ustawien przegladarki lub
mechanizmu zgdd udostepnionego w Serwisie.

6. Ograniczenie stosowania cookies moze wptyngc¢ na dziatanie niektérych

funkcjonalnosci Serwisu.
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§ 20. Tpay i ptatnosci
elektroniczne

1. Pfatnosci elektroniczne w Serwisie mogg by¢ obstugiwane przez Tpay.

2. Operatorem systemu Tpay jest Krajowy Integrator Ptatnosci S.A. z siedzibg w
Poznaniu, plac Andersa 3, 17 pietro, 61-894 Poznaf, KRS 0000412357, NIP
7773061579, REGON 300878437.

3. W zakresie obstugi ptatnosci Tpay moze dziata¢ jako odrebny administrator
danych osobowych Klienta.

4. Korzystanie z metod ptatnosci udostepnianych przez Tpay moze wymagacé
akceptacji regulaminéw, polityk lub warunkéw operatora ptatnosci, banku,
dostawcy karty, dostawcy ptatnosci mobilnych, ptatnosci odroczonych lub
ratalnych.

5. Sprzedawca nie przetwarza petnych danych kart ptatniczych Klienta, chyba ze w
danym modelu ptatnosci przepisy lub technologia wymagajg innego zakresu
przetwarzania.

6. Sprzedawca otrzymuje od operatora ptatnosci informacje niezbedne do

potwierdzenia ptatnosci i realizacji Zaméwienia.

§ 21. Pozasgdowe rozwigzywanie
Sporow

1. Konsument moze skorzysta¢ z pozasagdowych sposobéw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen.
2. Konsument moze uzyska¢ pomoc w szczeg6lnosci u:
1. miejskiego albo powiatowego rzecznika konsumentoéw;
2. organizacji konsumenckich;
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3.
4.

5.

3. Skorzystanie z pozasgdowego sposobu rozwigzywania sporéw jest dobrowolne,
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Inspekcji Handlowej;
podmiotéw uprawnionych do pozasgdowego rozwigzywania sporow
konsumenckich;

Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentoéw.

chyba ze przepisy prawa stanowig inaczej.

4. Sprzedawca kazdorazowo rozpatruje reklamacje w sposéb rzetelny i dgzy do

polubownego rozwigzania sporu.

5. Sprzedawca nie zamieszcza w Regulaminie linku do dawnej unijnej platformy

ODR, poniewaz platforma ta zostata zamknieta.

§ 22. Zmiany Regulaminu

1. Sprzedawca moze zmieni¢ Regulamin z waznych przyczyn, w szczegélnosci:

1

10.
11.

zmiany przepisOw prawa;

. zmiany interpretacji przepisow lub praktyki organéw;
. zmiany funkcjonalnosci Serwisu;

. zmiany oferty;

. zmiany metod ptatnosci;

2
3
4
5
6.
7
8
9

zmiany operatorow technicznych;

. zmiany danych Sprzedawcy;
. koniecznosci poprawy bezpieczenstwa;

. koniecznos$ci doprecyzowania zasad korzystania z Serwisu;

koniecznosci przeciwdziatania naduzyciom;

zmian technologicznych lub organizacyjnych.

2. Zmiany Regulaminu nie naruszajg praw nabytych Klientoéw w zakresie Uméw

zawartych przed wejsciem zmian w zycie, chyba ze zmiana jest konieczna z

powodu przepiséw prawa, bezpieczenstwa, zmian technologicznych albo

dotyczy ustug ciggtych i zostata wprowadzona zgodnie z prawem.

3. O zmianie Regulaminu Uzytkownicy posiadajgcy Konto mogg zostaé

poinformowani poprzez Serwis, wiadomos¢ e-mail lub komunikat w panelu
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Uzytkownika.

. Zmieniony Regulamin obowigzuje od dnia wskazanego w informacji o zmianie,

nie wczesniej jednak niz od dnia jego opublikowania, chyba ze przepisy prawa

wymagajg innego terminu.

. Uzytkownik, ktory nie akceptuje zmian Regulaminu dotyczacych ustug ciggtych,

moze zrezygnowac z dalszego korzystania z tych ustug, z zastrzezeniem zasad

dotyczacych odptatnych Szkolen, Tresci cyfrowych i Ustug cyfrowych.

23. Postanowienia koncowe

. Prawem witasciwym dla Regulaminu jest prawo polskie.

. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg powszechnie

obowigzujace przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci przepisy Kodeksu
cywilnego, ustawy o prawach konsumenta, ustawy o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, ustawy o
ochronie baz danych, ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, RODO oraz

ustawy o podatku od towaréw i ustug.

3. Wszelkie spory z Konsumentami beda rozstrzygane przez wtasciwy sad

powszechny zgodnie z przepisami prawa.

4. W przypadku sporéw z Klientami niebedgcymi Konsumentami ani

Przedsiebiorcami na prawach konsumenta sgdem wtasciwym bedzie sad

witasciwy dla siedziby Sprzedawcy.

5. Jezeli ktorekolwiek postanowienie Regulaminu okaze sie niewazne,

bezskuteczne lub niewykonalne, nie wptywa to na wazno$¢ pozostatych

postanowien Regulaminu.

6. Aktualna wersja Regulaminu jest dostepna w Serwisie.

7. Regulamin wchodzi w zycie z dniem: 30.06.2026.
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ZALACZNIKNR 1

Wzor formularza odstgpienia od
UuMmowy

Adresat:

Security Bez Tabu Wojciech Ciemski
ul. Gorzelnicza 8

04-212 Warszawa

e-mail: kontakt@securitybeztabu.pl

Ja, nizej podpisany/a:

Imie i nazwisko:

Adres e-mail uzyty przy zakupie:

Numer Zamoéwienia, jezeli zostat nadany:

niniejszym informuje o odstgpieniu od Umowy dotyczgcej zakupu:

Nazwa Szkolenia / Kursu / Ustugi:

Data zawarcia Umowy / zakupu:

Data ptatnosci:

Numer rachunku bankowego do zwrotu, jezeli zwrot nie moze nastgpi¢ tg samag

metodg ptatnosci:
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