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Szkolenie Praktyczne wykorzystanie Microsoft Copilot Chat

Opis szkolenia: Szkolenie to stanowi wprowadzenie do podstaw sztucznej inteligencji i
praktycznego wykorzystania Microsoft Copilot Chat w celu zwiekszenia produktywnosci. Jest
przeznaczony dla profesjonalistow, studentow, specjalistow IT i wszystkich zainteresowanych
zrozumieniem sztucznej inteligencji bez koniecznosci posiadania wczesniejszej wiedzy.

Kod szkolenia: AI-CHAT-01

Kategoria: Al

Trenerka: Beata Zalewa

Czas trwania: 1 dzien / 8 godzin (9:00 — 17:00)

Poziom zaawansowania: Podstawowy

Jezyk wyktadowy: jezyk polski

Forma szkolenia: zdalne. Po wczesniejszym uzgodnieniu mozliwe szkolenie w siedzibie klienta.
Materiaty: w jezyku polskim. Na zyczenie klienta materiaty w jezyku angielskim.

Wymagania wstepne:

e Nie jest wymagana wczesniejsza wiedza z zakresu Al ani programowania.

e Uczestnicy otrzymajg zestaw danych testowych i materiatéw (skrypty, linki), instrukcje
do utworzenia srodowiska testowego.

e Uczestnicy wykorzystujg na szkoleniu wtasne komputery i licencje.

Grupa decelowa:

e Profesjonalisci biznesowi

e Studenci

e Specjalisci IT

e Wszyscy zainteresowani zrozumieniem sztucznej inteligencji i wykorzystaniem jej w
codziennej pracy

Cel szkolenia: Celem tego 8-godzinnego szkolenia jest zapewnienie uczestnikom solidnych
podstaw teoretycznych dotyczgcych sztucznej inteligencji oraz praktycznych umiejetnosci
efektywnego korzystania z Microsoft Copilot jako narzedzia zwiekszajgcego produktywnosé.
Jest przeznaczone dla profesjonalistow, urzednikdw, nauczycieli, wyktadowcow akademickich,
studentéw, specjalistow IT i wszystkich zainteresowanych zrozumieniem sztucznej inteligencji
bez koniecznosci posiadania wczesniejszej wiedzy.

Efekty szkolenia:

e Uczestnik zna podstawowe pojecia z zakresu sztucznej inteligencji i uczenia
maszynowego oraz rozumie mechanizmy dziatania duzych modeli jezykowych (LLM), w
tym role tokendw i okien kontekstowych.
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e Uczestnik rozumie zasady odpowiedzialnego i etycznego korzystania z technologii oraz
zna typowe putapki sztucznej inteligencji, takie jak zjawisko halucynacji, stronniczosc¢ czy
kwestie ochrony prywatnosci danych.

ZALNET
Beata Zalewa

Wiedza, ktdra chroni. Swiadomosé, ktdra zabezpiecza.

e Uczestnik zna architekture ekosystemu Microsoft Copilot i rozumie kluczowe réznice
funkcjonalne pomiedzy jego wersjg darmowg, Pro oraz licencjg dedykowang dla
Microsoft 365.

e Uczestnik zna petng anatomie skutecznego promptu i rozumie proces promptowania

iteracyjnego, co pozwala mu na precyzyjne dopasowanie odpowiedzi asystenta do
konkretnych potrzeb biznesowych.

e Uczestnik rozumie swojg krytyczna role jako ,pilota” weryfikujgcego tresci generowane
przez sztuczng inteligencje i zna perspektywy zaawansowanego rozwoju narzedzi,
takich jak tworzenie agentow w Copilot Studio.

Co otrzymasz?

e Materiaty szkoleniowe.

e Szkolenie konczy sie certyfikatem uczestnictwa.

Agenda szkolenia

Chat
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Godzina Czas. Modut Forma
trwania

9:00—9:15 15 minut Modut 1 Powitanie i omowienie Prowadzenie, |
szkolenia interaktywna ankieta
Modut 2: Podst jecia Al i

9:15-10:15 | 60 minut | oo < rodstawowe pojecia All Teoria, pokaz
uczenia maszynowego

10:15-10:30 | 15 minut | Przerwa na kawe —
Modut 3: Generatywna Al i modele

10:30—-11:30 | 60 minut | . tyw Teoria, dyskusja
jezykowe LLM

11:30-12:30 | 60 minut Mod'u’r 4. O.dpowiedzialne korzystanie @ Teoria, StL,Jdia
z Al i kwestie etyczne przypadkow

12:30—-13:00 | 30 minut | Przerwa obiadowa -
Modut 5: Ekosystem Microsoft Copilot

13:00—13:45 | 45 minut ¥ P Teoria, pokaz

Wola Radziecka 62
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C
Godzina zas. Modut Forma
trwania
: ia— Teoria, | tori
1345 — 14:45 | 60 minut Modut 6 Sztuk.a .promlpt.owanla eoria, laboratorium
praktyczne umiejetnosci praktyczne
14:45—-15:00 | 15 minut @ Popotudniowa przerwa na kawe -
: i ji — Pokaz, | tori
15:00— 16115 | 75 minut Mod'u’r7 Copilot Chat w akcji okaz, laboratorium
codzienna praca z asystentem Al praktyczne
Modut 8: Zaawansowane
16:15-16:45 | 30 minut o ‘s Pokaz, dyskusja
zastosowania i przysztosc Al
Modut 9: Podsumowanie, Q&A i Podsumowanie,
16:45-17:00 | 15 minut R ’ pytania, dodatkowe
kolejne kroki
zasoby

Szczegdbtowy program szkolenia

Modut 1: Powitanie

Wprowadzenie do tematu i przedstawienie agendy.

e Przedstawienie prowadzgcego i uczestnikow.

e Przeglad celéw i planu dnia.

e Interaktywna ankieta: Jakie zadanie chciatby$ zautomatyzowaé w swojej pracy za
pomoca Al?

Modut 2: Podstawowe pojecia Al i uczenia maszynowego
Wyjasnienie podstaw Al w prosty, nawet nietechniczny sposob.
e Coto jest Al? Definicja odrdzniajaca jg od science fiction.
e Krotka historia: od testu Turinga do LLM.
e Rodzaje uczenia maszynowego:

e Uczenie nadzorowane

e Uczenie nienadzorowane

e Uczenie przez wzmacnianie
o Pokaz.
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Modut 3: Generatywna Al i modele jezykowe LLM
Zrozumienie technologii stojgcej za narzedziami takimi jak Microsoft Copilot Chat.

e (o to jest generatywna Al?

o Jak dziatajg LLM: tokeny, okna kontekstowe, generowanie tekstu.
e Typy generatywnej Al: tekst-tekst, tekst-obraz, tekst-kod.

e Dyskusja grupowa: Jak wykorzysta¢ mozliwosci Al w mojej branzy?

Modut 4: Odpowiedzialne korzystanie z Al i kwestie etyczne
Swiadomo$¢ ograniczen i wyzwar etycznych Al.

e Zasady Microsoft dotyczace odpowiedzialnej Al.
o Typowe putfapki: halucynacje Al, stronniczo$¢, prywatnosc danych.
e Krytyczne myslenie: rola uzytkownika jako pilota.

Modut 5: Ekosystem Microsoft Copilot

Przedstawienie narzedzia Copilot i jego wersji.

e Cotojest Copilot?

e Rodzina Copilot: wersje darmowe, Pro i dla Microsoft 365.
e Architektura: LLM + Microsoft Graph + aplikacje M365.

e Bezpieczenrstwo i prywatnosc danych.

e Pokaz: interfejs Copilota w przegladarce, Windows i M365.

Modut 6: Sztuka promptowania — praktyczne umiejetnosci
Nauka pisania skutecznych promptow.

e Anatomia dobrego prompta: kontekst, cel, persona, format, przyktady.

e Promptowanie iteracyjne: od prostego do doskonatego.

e Laboratorium: pisanie zapytan Al, takich jak pisanie e-maila, burza modzgdw,
streszczenie artykutu.

Modut 7: Copilot Chat w akcji — codzienna praca z asystentem Al
Praktyczne zastosowanie Copilot w codziennej pracy.

e Streszczenie spotkania, zadania, zapytania do transkryptu.

e Pisanie e-maili, streszczenie watkow, zmiana tonu.

e Burza mdzgow, streszczenie dokumentu, redakcja tekstu.

e Przygotowywanie agend, plandw spotkan, opiséw.

e Laboratorium: Wykorzystanie Copilot Chat w réznych branzach.

Modut 8: Zaawansowane zastosowania i przysztos¢ Al
Inspiracja do strategicznego myslenia o Al.

e Copilot Studio: tworzenie wtasnych agentow.
e Rozszerzenia: wtyczki, automatyzacja z Power Automate.

ZALNET t. +48 600 926 031 Wola Radziecka 62
Beata Zalewa = info@zalnet.pl 23-440 Frampol
@ www.zalnet.pl NIP 717 111 99 64



Wiedza, ktdra chroni. Swiadomo$é, ktdra zabezpiecza.

)
Zalnet

o Dyskusja: Jak zmieniaja sie role i umiejetnosci w Swiecie Al?
e Pokaz.

Modut 9: Podsumowanie, Q&A i kolejne kroki (15 minut)
Utrwalenie wiedzy, odpowiedzi na pytania, dalsze kroki.

e  Whnioski.

e Sesja pytan i odpowiedzi.

o Pakiet zasobow: linki do Microsoft Learn, przewodniki promptowania, dokumentacja
Copilot, roadmapy i inne.

e Ankieta poszkoleniowa.

Zarejestruj sie na szkolenie: szkolenia@zalnet.pl

https://zalnet.pl/edu/praktyczne-wykorzystanie-microsoft-copilot-chat/

= PRAKTYCZNE = =/

— WYKORZYSTANIE = —

'_ Microsoft Copilot Chat
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